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План деятельности  Службы медиации 

ОГКОУ КШИ «Колпашевский кадетский корпус»  
на 2024- 2025 учебный год 

Цель: развитие в образовательном учреждении восстановительного подхода к 

реагированию на конфликты; формирование культуры отношений субъектов 

образовательного процесса (воспитанников, сотрудников, родителей (законных 

представителей, администрации), посредством медиативных технологий. 

Задачи:  

1. Создать условия для формирования бесконфликтной образовательной среды Кадетского 

корпуса.  

2. Повышать профессиональную компетентность сотрудников Кадетского корпуса 

посредством обучения их медиативным технологиям и основам медиации. 

3. Популяризировать конструктивное урегулирование конфликтов с целью формирования 

у граждан понимания личной ответственности в вопросах защиты своих прав. 

 

№ Мероприятия  Целевая группа Сроки  

проведения 

 

Ответственные 

 

I. Создание нормативно-правовой базы документов службы медиации 

1 Разработка плана работы 

службы медиации  

Специалисты 

Службы 

медиации 

Июнь 2024 г. Руководитель  

службы  

 

2. Изучение нормативно – 

правового обеспечения 

деятельности.  

Специалисты 

Службы 

медиации 

сентябрь и по 

мере 

необходимости 

Руководитель  

службы  

 

3. Обновление документов: 

примирительный договор, 

заявка, регистрационная 

карточка, журнал 

регистрации обращений 

Специалисты 

Службы 

медиации 

сентябрь  Руководитель и  

специалисты  

службы  

 

II. Проведение профилактической работы 

4. Анкетирование 

воспитанников с  

целью исследования 

психологического 

климата в классе, 

проведение 

социометрии. 

Воспитанники Декабрь-март Воспитатели, 

педагог-психолог 

 

5. Организация 

взаимодействия с 

сотрудниками, 

выявление конфликта 

интересов. 

Администрация, 

педагоги  

 

В течение года  

по мере 

необходимости 

 

Руководитель  и  

специалисты  

службы  

 

III. Участие в областных мероприятиях (семинарах, вебинарах и тд.) 

6. Участие в семинарах, 

вебинарах  

Руководитель и 

специалисты 

Службы 

медиации 

В течение года Руководитель  и  

специалисты  

службы 



7. Обучение руководителя 

и специалистов службы  

медиации 

Руководитель и  

специалисты  

службы 

В течении года Директор  

8. Сотрудничество с 

органами и учреждениями 

профилактики 

безнадзорности и 

правонарушений, опеки и 

попечительства, 

дополнительного 

образования  

Руководитель и  

специалисты  

службы 

В течение года 

(по запросу)  
Руководитель и  

специалисты  

службы 

IV Проведение информационно-просветительской работы  

9. Размещение информации 

о деятельности школьной 

службы медиации 

(примирения) на сайте ОО 

Родители, 

воспитанники 

кадетского 

корпуса, 

педагоги 

В течение года Руководитель и 

специалисты 

службы, 

администратор  

сайта 

 

10. Информирование всех 

участников 

образовательных 

отношений по вопросам 

медиации (на сайте ОО, 

информационных 

стендах), проведение 

устного информирования  

Родители, 

воспитанники 

кадетского 

корпуса, 

педагоги 

В течение года Руководитель и 

специалисты 

службы, 

администратор  

сайта 

 

 

11. Консультация 

«Проблемы, связанные с 

поведением детей, и их 

успешное разрешение». 

Воспитанники  

 

Март  Специалисты  

службы 

12. Создание буклета о 

деятельности службы 

медиации в школе  

Родители, 

воспитанники. 

педагоги 

май Специалисты  

службы 

13. Обновление стенда 

«Служба медиации». 

Воспитанники, 

педагоги 

В течение года Специалисты  

службы 

IV. Организация работы школьной службы медиации (примирения) 

14.  Принятие заявок на 

разрешение конфликтов 

от учащихся, педагогов, 

родителей  

Участники 

конфликта 

В течение года  Руководитель  

Специалисты  

службы 

15.  Проведение процедуры 

восстановительной 

медиации с участниками 

конфликта  

Участники 

конфликта 

В течение 2 

недель при 

возникновении 

случая 

Руководитель  

Специалисты  

службы 

16.  Проведение с учащимися 

воспитательной работы с 

элементами 

восстановительных 

практик, классные часы. 

Участники 

конфликта, 

классные 

руководители 

В течение 2 

месяцев 

Руководитель  

Специалисты  

службы 

17. Обращение по 

необходимости при 

решении сложных 

конфликтных ситуаций в 

Комиссию по делам 

несовершеннолетних и 

Участники 
конфликта 

В течение года  

по мере 

необходимости 

Руководитель  

Специалисты  

службы 



защите их прав, органы и 

организации системы 

профилактики 

безнадзорности и 

правонарушений, ООП. 

18.  Рабочие заседания 

специалистов Службы 

медиации 

Руководитель  

Специалисты  

службы 

2 раза в год Руководитель и 

специалисты Службы 

медиации 

19. Консультирование 

родителей (законных 

представителей) 

несовершеннолетних, 

специалистов работающих 

с участниками 

реализуемых 

восстановительные 

программы  

Участники 

конфликта, 

специалисты 

службы 

С момента 

проведения 

примирительных 

процедур 

Руководитель и 

специалисты Службы 

медиации 

20. Работа с обращениями  Участники 

конфликта, 

специалисты 

службы 

По мере 

необходимости 

Руководитель и 

специалисты Службы 

медиации 

21. Консультация для 

родителей и детей, 

оказавшихся в трудной 

жизненной ситуации 

(работа с обращениями)  

Родители 

воспитанники 

В течение года Руководитель 

Службы медиации, 

педагог– психолог 

VII. Мониторинговая и экспертная деятельность 

22. Подготовка отчета, 

заключения о работе с 

конкретной семьей, 

подростком по запросу  

Руководитель и 

специалисты 

Службы 

медиации 

В течение года Руководитель и 

специалисты Службы 

медиации 

23. Анализ информации о 

конфликтах и способах 

реагирования на 

конфликты (число 

конфликтов, число 

административных 

вмешательств, отношение 

педагогов к конфликтам)  

Руководитель и 

специалисты 

Службы 

медиации 

Май Руководитель СМ 

24. Анализ деятельности СМ 

учебный год.  

Руководитель и 

специалисты 

Службы 

медиации 

Июнь 2024 г. Руководитель 

Службы медиации, 

медиаторы 

25. Составление плана работы 

СМ на 2025-2026уч.год  

Специалисты 

Службы 

медиации 

Июнь 2024 г. Руководитель 

Службы медиации, 

 

26. Обсуждение с 

администрацией и 

педагогами результатов 

работы службы, путей ее 

улучшения и влияния СМ 

на школу  

Администрация и 

педагоги ОО 

Июнь 2025 г.  Руководитель 

Службы медиации, 

медиаторы 

 


